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いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り

入れやすいものですか。
20 1 1

・来園の度に適切なアドバイスをいただ

けてとてもありがたかったです。

・本児の理解が進んだ。

・バンビでの実践方法を知ることができ

た。

・電話でのやり取りで本園での対象児の

様子をお伝えする形で行った為、どちら

ともいえない。

・幼稚園での様子と療育での様子を共有

させていただき、こちらで難しく感じて

いることへの改善策をご提案いただき、

ありがたく思っております。

・バンビでの具体的な過ごし方や取り組

みの様子、成長してる姿について詳しく

教えていただき、園での取り組みの参考

になった。バンビで行ってる取り組みを

知ることで、支援の方向性がわかった。

・制作の取り組み方についての助言か

ら、本児が自ら取り組めるやり方、補助

なしにできることが増えました。

・バンビでやっていることも詳しく説明

してくださって、それを踏まえて園での

活動の話も聞いてくれていた。専門的な

・各所属園でできる対応を柔軟にご提案

できるように努力します。

・バンビの事情で訪問ができなくなった

場合、別日に訪問できるよう余裕を持っ

た計画を立てるようにします。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。 21 1

・その場で即実行出来るやり方を教えて

いただけました。やりやすい！と実感し

ました。

・環境設定ができた。

・バンビでの配慮方法を具体的に教えて

いただけた。

・場面によっての対象児への関わり方を

知ることができた。

・園とバンビとが同じ視点を持ち、同じ

方向性で取り組むことが、本児の成長、

・日々の保育で実践しやすい方法やお子

さんの見方をお伝えできるようにしてい

きます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていま

すか。
21 1

・毎回丁寧にこたえていただけました。

・子どもは常に変化しているため、どち

らともいえない。

・園での方法を伝えると、良いところは

ほめていただき、励みになった。

・こちらがお話しした内容に適切にお答

えいただいた。

・療育先では可能なことでも、幼稚園で

の集団生活の中で実践するとなると難し

い部分もありますが、大変参考になりま

す。

・わからないことは、療育班に相談して

くださり、より専門的な助言をいただけ

た。

・ご質問やご相談に対して適切なお返事

をするために、お時間をいただく場合も

あります。

・気になることがあればいつでも気軽に

お声がけいただけるような方法を模索し

ていきます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消ま

たは軽減されましたか。
18 4

・目標を立てたり保育を行なっていく際

の参考になりました。

・家庭の問題もあるため、どちらともい

えない。

・保護者の思いについて、情報共有でき

たので、園として見通しがもてた。

・個人に対しての関わり方においては教

えていただくことが多い。一方で集団生

活における関わり方についてもう少し教

えていただきたい。

・食事の形態や進め方に困っていたの

で、アドバイスをいただけたのが、園で

の取り組みの参考になった。

・一緒にお子さんの成長を支えるお仲間

となることを目指していきます。
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5 事業所からの支援に満足していますか。 20 2

・当日解決できなかったことも後日でも

きちんと回答していただけてとても満足

しています。

・環境の差が大きすぎるため、どちらと

もいえない。

・引き続きバンビと園との連携をよろし

くお願いいたします。

・内容には満足している。保育準備等が

ある為、電話でのやり取りの時間が短い

といい。

・保護者対応も丁寧に行なってくださ

り、保護者も安心して通わせることがで

・より柔軟で細やかなサポートを心がけ

ていきます。

・こちらの悩みも毎回解決していただき、保育の参考になることも沢山教えていただきありがとう

ございました。このような支援は担当している者からしてもとてもありがたく身近に相談出来る方

がいることも心強かったです。今後ともよろしくお願いいたします。

・見学を希望しているが時間が取れない。

・また引き続きよろしくお願いいたします。

・引き続き、機会がありましたら密に連携を取り、子どもたちや保護者のバックアップ・フォロー

に繋げていければ幸いです。一年間ありがとうございました。

・今後も一緒にお子さんの支援に取り組んでいきます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


